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Назначение

Модуль предназначен для настройки и автоматической очистки определённых пользовательских папок без участия самих пользователей. Модуль реализован на платформе DIRECTUM.

Основные понятия

Администратор – сотрудник, сопровождающий и настраивающий корпоративный модуль в соответствии с бизнес-процессами организации.

Пользователь – сотрудник, работающий в системе DIRECTUM. 

Папка – структурная единица системы DIRECTUM, позволяющая объединить ссылки на электронные документы, задачи, задания, компоненты и другие папки.

Ссылка – Объект, указывающий на документ, задачи, задания, папки, компоненты системы DIRECTUM. На один документ, задачу, задание, папку и компоненту может быть множество ссылок.

Задание – Объект, предназначенный для автоматизации деловых процессов. Задание создаются автоматически, в ходе обработки маршрутов задач. 

Задача – Объект, предназначенный для автоматизации деловых процессов. В задаче описываются работы, которые необходимо выполнить, задается порядок их выполнения, а также пользователи, которые будут выполнять эти работы. В рамках задачи может быть создано множество заданий. 
Установка модуля Автоочистка

Комплект поставки

В комплект поставки входят:

· Каталок «\Dev\» - файл импорта прикладной разработки;
· Руководство администратора ТР Автоочистка.
Системные требования

Версия системы DIRECTUM должна быть не ниже 4.8.0.2800

Порядок установки

Для того, чтобы установить модуль «Автоочистка», выполните следующие действия:

1. Импортируйте разработку «\Dev\import.isx» с помощью компоненты Импорт разработки системы DIRECTUM. 

2. В окне Параметры импорта установить галочки Принимать настройки видов справочников, Генерировать реквизиты. 

Рекомендуется создать резервную копию, установив галочку Выполнять резервное копирование. Если необходимо, создайте пакет для сервера репликации, установив галочку Создавать пакет для сервера репликации.

Справочники

Правила автоочистки

Справочник предназначен для настройки перечня очищаемых папок и правил автоочистки задач и заданий.

Описание полей

Закладка «Папка»
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Рисунок 1. Закладка «Папки»
1. Наименование – наименование правила. В наименовании рекомендуется как можно точнее указывать целевое назначение правила.

2. Состояние – состояние записи. Возможные значения: Действующая (по умолчанию)/Закрытая. Правила в состоянии Закрытая не обрабатываются сценарием Автоматическая очистка папок.

3. Код – код записи (поле заполняется автоматически при создании новой записи, доступно для редактирования).

4. Пользователь/Группа пользователей – Пользователь или Группа пользователей. Выбор осуществляется при создании новой записи справочника.

5. Группа Предопределенные папки 

· Автоматически очищать Входящие – признак указывает на то, что будут удаляться те ссылки на  задания и уведомления из папки Входящие для указанного Пользователя/Группы пользователей, которые удовлетворяют критериям автоочистки. По умолчанию заполняется значением «Нет»;

· Автоматически очищать вложенные папки –признак указывает на то, что необходимо очищать вложенные папки первого уровня для Входящих. Реквизит доступен, если Автоматически очищать Входящие = «Да». По умолчанию заполняется значением «Нет»;

· Автоматически очищать Исходящие – признак указывает на то, что будут удаляться те ссылки на задачи из папки Исходящие для указанного пользователя или группы пользователей которые удовлетворяют критериям автоочистки. По умолчанию заполняется значением «Да»;

· Автоматически очищать вложенные папки – признак указывает на то, что необходимо очищать вложенные папки первого уровня для Исходящих. Реквизит доступен, если Автоматически очищать Исходящие = «Да». По умолчанию заполняется значением «Нет».

6. Группа Пользовательские папки – доступна только для правил с типом Пользователь.
· № – порядковый номер записи;

· Папка – пользовательская папка, которую необходимо очистить. Для выбора доступны только папки, автором которых является пользователь, указанный в реквизите Пользователь;

· Подпапки – признак (Да/Нет). Определяет, будут ли очищаться пользовательские подпапки первого уровня, вложенные в папку из реквизита Папка. По умолчанию заполняется значением «Нет»;

· Отрабатывать – признак автоматической отработки при последующих выполнениях сценария Автоматическая очистка папок. Возможные значения: Да/Нет. По умолчанию заполняется значением «Да».

Закладка «Задачи»
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Рисунок 2.Закладка «Задачи»
1. № – порядковый номер записи в таблице.

2. Очищать, ИЛИ – критерии для поиска и последующего удаления ссылок на задачи в заданных папках. Перечисленные критерии указывают, какие именно ссылки будут удалены при выполнении сценария Автоматическая очистка папок. В ходе работы сценария будут удалены ссылки на задачи, отвечающие хотя бы одному из выбранных критериев. Выбор осуществляется из справочника Критерии автоочистки задач.
3. Не очищать, ИЛИ – критерий для поиска ссылок на задачи, которые нужно оставить в папке при выполнении сценария Автоматическая очистка папок. Выбор осуществляется из справочника Критерии автоочистки задач.

Закладка «Задания»
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Рисунок 3. Закладка «Задания»
1. № – порядковый номер записи в таблице.

2. Очищать, ИЛИ – критерии для поиска и последующего удаления ссылок на задания в заданных папках. Перечисленные критерии указывают, какие именно ссылки будут удалены при выполнении сценария Автоматическая очистка папок. В ходе работы сценария будут удалены ссылки на задания, отвечающие хотя бы одному из выбранных критериев. Выбор осуществляется из справочника Критерии автоочистки заданий.
3. Не очищать, ИЛИ – критерий для поиска ссылок на задания, которые нужно оставить в папке при выполнении сценария Автоматическая очистка папок. Выбор осуществляется из справочника Критерии автоочистки заданий.

Описание действий

Очистить – удаляет все записи из соответствующей табличной части.

Порядок настройки правил автоочистки

Для того, чтобы настроить правила автоочистки, необходимо сделать следующее:

1. Открыть справочник Правила автоочистки и создать новую запись;

2. Указать тип создаваемого правила: Пользователь – если правило создается для конкретного пользователя, или Группа пользователей – если правило создается для группы пользователей;

3. В карточке на закладке Папки заполнить следующие поля: 

· Наименование,
· Пользователь/Группа пользователей,
· Предопределенные папки,
· Пользовательские папки (реквизит доступен только для правил с типом Пользователь).
4. В карточке на закладке Задачи заполнить следующие табличные части:

· Очищать, критерий очистки задач,
· Не очищать, критерий очистки задач.
5. В карточке на закладке Задания заполнить следующие поля:

· Очищать, критерий очистки заданий,
· Не очищать, критерий очистки заданий.
6. Сохранить карточку правила.

В результате в системе будет создано и настроено новое правило. Это правило будет обработано при последующих выполнениях сценария Автоматическая очистка папок.

Для того, чтобы текущее правило не обрабатывалось при выполнение сценария, необходимо перевести состояние записи в Закрытая.
Критерии автоочистки задач 

Справочник предназначен для создания и настройки критериев автоочистки ссылок на задачи.

[image: image5.jpg]“Coctommme:  Aeicroyoun - Kem 000001 e
E— Coparums
Bemonmeno e, or: 5 Bawocrssageu  Hopuanas B
Omernms
Or nonssosarens
% Moo
¥ 1|ennc A 3axupros @akirkov_DD) |
floTM
[ Mo scen T™

Ne Tunosie mapLpyTe

Mycro

=)oy

vz 115152 Yroepwacra Mpociorp




Рисунок 4. Карточка справочника «Критерии автоочистки задач»
Описание полей

1. Наименование – наименование критерия. В наименовании рекомендуется как можно точнее указывать целевое назначение критерия.

2. Состояние – состояние записи. Возможные значения: Действующая (по умолчанию)/Закрытая. Критерии в состоянии Закрытая не обрабатываются сценарием Автоматическая очистка папок и не доступны для выбора в других справочниках.

3. Код – код записи (поле заполняется автоматически при создании новой записи, доступно для редактирования).

4. Выполнено дней, от – критерий выбора. Количество дней от даты выполнения задачи.
5. Важность задачи – критерий выбора. Важность задачи, установленная инициатором.
6. От пользователя – критерий выбора задач:
· № – порядковый номер записи в таблице;
· Пользователь – пользователь, который является инициатором задачи 

7. По всем ТМ – признак, указывающий на то, что задача может быть отправлена по любому типовому маршруту. По умолчанию Нет. Если значение реквизита равно Да, то табличная часть По типовым маршрутам не доступна для редактирования.
8. Группа По типовым маршрутам – критерий выбора задач:
· № – порядковый номер записи в таблице;
· Типовой маршрут – типовой маршрут, по которому стартована задача.
Признаки, указанные на карточке критерия, объединяются условием «И».

Критерии автоочистки заданий

Справочник предназначен для создания и настройки критериев автоматической очистки ссылок на задания.

[image: image6.jpg]Ere—
e o e ol e—
R —— &
P— B
ki Ormenmte
T o mr——
i
(e
e
o
(@ Mo scem ™M
o Tomomesapapt
fyer
=)oy
st vmepaes =




Рисунок 5. Карточка справочника «Критерии автоочистки заданий»
Описание полей

1. Наименование – наименование критерия. В наименовании рекомендуется как можно точнее указывать целевое назначение критерия.

2. Состояние – состояние записи. Возможные значения: Действующая (по умолчанию)/Закрытая. Критерии в состоянии Закрытая не обрабатываются сценарием Автоматическая очистка папок и не доступны для выбора в других справочниках.

3. Код – код записи (поле заполняется автоматически, доступно для редактирования).

4. Выполнено дней, от – критерий выбора. Количество дней от даты выполнения задания. 
5. Тип задания – критерий выбора. Возможные значения: Задание (по умолчанию)/Уведомление. Если не указано, то обрабатываются и задания, и уведомления.
6. От пользователя – критерий выбора заданий:
· № – порядковый номер записи в таблице;
· Пользователь – пользователь, который является автором задания.

7. По всем ТМ – признак, указывающий на то, что задание может быть создано задачей по любому типовому маршруту. По умолчанию Нет. Если значение поля равно Да, то табличная часть По типовым маршрутам недоступна для редактирования.
8. По типовым маршрутам – критерий выбора заданий:
· № – порядковый номер записи в таблице;
· Типовые маршруты – типовой маршрут, в ходе обработки которого была создано задание.
Сценарии
Сценарий «Автоматическая очистка папок»

Сценарий предназначен для автоматического удаления ссылок на задачи, задания и уведомления из настроенных пользовательских папок, удовлетворяющих определённым правилам. Настройка правил и критериев производится с помощью справочников Правила автоочистки и Критерии автоочистки задач/заданий соответственно.

Подготовка модуля к работе

Запуск сценария через назначенные задания Windows
Настройте автоматический запуск сценария Автоматическая очистка папок через планировщик Windows с периодичностью один раз в день.

Для настройки автоматического выполнения сценариев, используются два файла: SAJobRunner.exe или SBLauncher.exe. Если сеть имеет доменную структуру, то для настройки автоматического выполнения сценариев рекомендуется использовать SAJobRunner.exe и специально созданного пользователя с Windows-аутентификацией.

Командная строка запуска сценария для SAJobRunner.exe:

«C:\Program Files\Common Files\NPO Computer Shared\IS-Builder\»

SAJobRunner.exe –CT=Script –F=”AK_Autoclean” –S=”сервер” –D=”база”

Командная строка запуска сценария для SBLauncher.exe:

«C:\Program Files\DIRECTUM Company\DIRECTUM 4.8\»

SBLauncher.exe –CT=Script –F=”AK_Autoclean” –S=”сервер” –D=”база” –N=”пользователь” –W=”пароль”

Дополнительные сведения

В процессе работы сценария Автоматическая очистка папок формируется лог-файл. Имя файла задается в константе AK_FilePathLogAutoClean. В константе AK_LogAutoClean задается значение Y, если лог необходимо вести и N, если лог не ведется.
Лог формируется в следующем формате:

1. ИД папки – ИД обрабатываемой папки;
2. Категория ошибки – ошибка, предупреждение или уведомление. Если произошла ошибка, то администратору следует понять и устранить причину ошибки;

3. Текст ошибки – Текст события, возникший в процессе обработки объекта; 
4. Правило – ИД правило которое вызвало исключение.

5. Тип объекта –Тип объекта, который вызвал исключение. Task – если задача и Job – если задание.
6. Источник – ИД объекта, в котором возникло событие;  

7. ИД критерия – ИД критерия, который вызвал событие.
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